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 انتخااب  ههاایران بارای  مسا   سازی مابین و هوهه برکت روبهای مطرح بد  در انتها در است.

 و اامل به عنوان یک مطاهعه مورد مورد استفاد  قرار گرفته است.   کنند  تأمین

ای،   گیری نند معیار ،  فرایند تحلیل بابکه  زنایر  تأمین ، فرایند تصمیمهای کلیدی: واژه

  ی.ریزی آرمان ای فازی،  برنامه فرایند تحلیل ببکه
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 ه مقدم . 1

بینی جهان امروز، موفقیت یاک بنگاا  اقتصاادی،     در محیط پرتلاطم و غیرقابل پیش

بستگی زیادی به تواناایی همااهنگی آن در بابکه پیچیاد  ارتباطاات در میاان اعضاای        

هاای کلیادی تااارت ایان      زنایر  تأمین خواهد دابت. نرا که امروز  یکی از ویژگای 

پا یری در   کنناد؛ بلکاه رقابات    بات نمای  هاا باا یکادیگر رقا    بابد که دیگار بارکت   می

کنندگان بایستی برای اضور در صحنه رقابات،   [. توهید1های تأمین جریان دارد ] زنایر 

ترین هزینه، به مشتریان  ترین زمان و با کم محصولات خود را با بهترین کیفیت، در کوتا 

، اماری ضاروری   برسانند؛ از این جهت، دابتن زنایر  تأمینی کارا و قوی برای رقابات 

باود؛ و در   کنندگان آغاز می بابد. در واقم موفقیت در تأمین با انتخاب صحیح تأمین می

کننادگان   کنندگان بستگی مستقیم دارد، زیرا تأمین بلند مدت به نحو  ادار  روابط با تأمین

کنند. هزینه تأمین مواد اوهیاه و   تأثیر مهمی در موفقیت یا بکست یک برکت اعمال می

طاور   بود. باه  عات ترکیبی، بخش قابل توجهی از هزینه تمام بد  کالاها را بامل میقط

% ارزش محصول نهایی کارخاناات را هزیناه خریاد ماواد خاام و خادمات      72متوسط 

های با تکنوهو ی بالا، اتای باه    دهد. این نسبت در برکت دریافتی از بیرون تشکیل می

تاارین مسااائل  کننااد  یکاای از مهاام اب تااأمینگااردد. بنااابراین، انتخاا % نیااز باااهغ ماای82

گیری است که هدد کلی آن، کاهش ریسک خریاد، بیشاینه نماودن ارزش کال      تصمیم

کننادگان   خریدار و ایااد یک رابطه نزدیک و روابط بلند مدت بین خریاداران و تاأمین  

 است.

 . پيشينه تحقيق  2

ندگان اناام باد  اسات   کندر ساههای اخیر تلابهای بسیاری در زمینه انتخاب تأمین

را باه  ( اباار  کارد. آنهاا مادهی     2221توان به مقاهه هی و همکااران   که از آن جمله می

کننادگان را در قاهاب ایان     کنندگان ارائه و سپس انتخاب تاأمین  عنوان فرایند مؤثر تأمین

 مدل اناام دادند.  
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باه ارزیاابی و   ای  فرایناد تحلیال بابکه   اساتفاد  از  با (، 2222سارکیس و همکاران  

کنند  پرداختند و در ایان میاان، وابساتگی درونای معیارهاا را در فرآیناد        انتخاب تأمین

 دادناد گیری ارائاه   یک مدل تصمیم(، 2223و همکاران   سبیارزیابی مدنظر قرار دادند. 

ریزی آرماانی و در نظار    که به کمک ترکیب روش فرآیند تحلیل سلسله مراتبی و برنامه

هاا   کننادگان را ارزیاابی و درنهایات بهتارین     هاای گونااگون، تاأمین    یتگرفتن محادود 

و  کومار. کند ننین برنامه خرید از هرکدام را در هر دور  مشخص می بد  و هم انتخاب

ای به دنبال اال مسائله انتخااب یاک فروباند  از طریاق        (، در مطاهعه2220همکاران  

 . ریزی آرمانی و رویکرد فازی بودند ترکیب برنامه

مراتبای را بارای برخاورد باا مشاکلات       (، مدهی سلسله2229همکاران  نن و 

 های فاازی باود.   ماموعه براساسکنندگان ارائه دادند که مدل فوق  انتخاب تأمین

ریزی نندهدفه بارای انتخااب    (، از یک مدل برنامه2229ناراسیمهان و همکاران  

ساتفاد  کردناد. ایازیکلار و    کنندگان بهینه و تعیین مقادار سافارش بهیناه ا    عرضه

(، رویکردی از تلفیق استدلال بر مبنای قاعد ، استدلال بر مبناای  2227همکاران  

یزی سازبی بر مبنای معیارهای هزینه، کیفیت، تواناایی تکنیکای،   ر برنامهمورد و 

سطوح سرویس، پایداری ماهی، نیروی انسانی و فناوری اطلاعات برای ال مسئله 

 .اند کرد د  ارائه کنن انتخاب امل

ی امال  هاا  برکتیری میزان کارایی گ انداز  منظور به(، 2228 و و همکاران  

ساوکلی و  . اناد  کارد  اساتفاد    ها داد و هاستیک نینی از تکنیک تحلیل پوبشی 

و مراتبای   فرایناد تحلیال سلساله   ترکیبای باامل    روشاز یک  (،2228  همکاران

و    کننادگان اساتفاد  کارد    انتخاب تاأمین  برای ،ریزی خطی نندهدفه فازی برنامه

له انتخااب  ئکاه مسا   در مقایساه باا اااهتی   نشان دادند کاه نتیااه مادل ترکیبای     

، ساازگاری   باود  اال مای   مراتبای  فرایناد تحلیال سلساله   کنند  تنها با مدل  تأمین

 .بیشتری با واقعیت دارد
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تخااب بارکت   ی بارای ارزیاابی و ان  ا مراله(، رویکردی سه 2229هیو و همکاران  

معیار را که در بش دسته  22(، 2229. نن و همکاران  اند کرد خدمات هاستیک ارائه 

اسات را بارای انتخااب     کارکنانو بامل کارایی، مشتری، موجودی، تحویل، سفارش و 

کنناد  هاساتیکی در نظار گرفتاه و از روش دهفای در محایط فاازی بارای          ینتأم

(، 2229. کوکاانکول و همکااران    اناد  رد با کنناد  هاساتیکی بهار      ینتأمانتخاب 

توسعه یاک مادل خطای نندهدفاه نناد محصاوهی جهات        خود را هدد تحقیق 

ساوکلی و  کنند. بیاان مای  کنناد  باا در نظار گارفتن تخفیاف       مسئله انتخاب تأمین

ی و کیفای همچاون   فاکتورهای کم ا  ی ازسیاربکنند که  (، بیان می2212همکاران  

بایساتی باارای انتخاااب     و عملکارد تحویال مای    پا یری  کیفیت، قیمت، انعطاد

(، از 2212  نااو و همکاااران د.نااکنناادگان مناسااب موردتوجااه قاارار گیر تااأمین

بوتاانی و  اناد.   کنناد  بهار  گرفتاه    های فازی برای ارزیابی و انتخاب تأمین تکنیک

ی و انتخاب بهتارین  بند رتبه منظور به(، رویکرد تاپسیس فازی را 2212همکاران  

 منظاور  باه (، 2213همکااران   . افنادیگیل و  اناد  گرفتهیک طرد سوم به کار هاست

یاب فرایناد تحلیال    ترکانتخاب بهینه هاساتیک طارد ساوم رویکارد تلفیقای از      

 و دورساون . اناد  کارد  ی عصابی مصانوعی ارائاه    هاا  ببکهمراتبی فازی و  سلسله

 باه  خشای ب انسااام  منظاور  به جامم ای مراله نند رویکرد یک (،2213  همکاران

 ابهاام  اسات  باد   سعی رویکرد، این در که دادند ارائه کنند  تأمین انتخاب یندافر

 باه  اسات  عددی خشک های داد  از استفاد  از نابی که انتخاب فرآیند در موجود

 برسد. اداقل

کااهش دادن  را کنناد    هدد اساسی فرآیند انتخاب تأمین(، 2210سنوار و همکاران  

آمادن نزدیکای و    وجود بههای مهم برای مشتری و  ودن ارزشریسک خرید، بیشینه نم

باه بررسای    (،2215و همکاران   دو کنند. بیان میکنند   ارتباط زیاد میان خریدار و تأمین

محصاوهی و باا    نناد ااهات   درها  کنند  و تخصیص سفارش به آن مسئله انتخاب تأمین

(، بارای  1387یدزاد  و همکااران   رباند.  پرداختهیک زنایر  تأمین  کنند  در تأمین نند
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فیروز آباادی  ای استفاد  کردند.  کنند  کالا و خدمات از فرایند تحلیل ببکه انتخاب تأمین

کنندگان قطعات در صنعت خودرو باا   بندی تأمین (، به انتخاب و رتبه1391همکاران  و 

، از رویکارد  (1393باباایی و همکااران    اناد.   استفاد  از تحلیل سلسله مراتبای پرداختاه  

سازی مادل نندهدفاه ارائاه باد  بارای       منظور بهینه سازی استوار در مقاهه خود به بهینه

 کنند  استفاد  کردند. انتخاب تأمین

 . بيان و مدل ریاضی مساله  1
برای ح  مساله انتخاب تامیین کننده و حام ، ابتدا مساله را مدلسازی ریاضی نموده تا راحت تر 

ای ریاضی استفاده نماییم. برای این منظور در مرحله اول به پارامتر های مساله نماد بتوانیم از مدل ه

اختصاص داده و در مرحله بعد روابط موجود در مساله را با استفاده از نمادهای تعریف شده به 

صورت روابط ریاضی در می اوریم. بدین ترتیب مدل ریاضی مساله که شام  تابع هدف و قیود 

 رت زیر در می اید.    بوده به صو

 

 . مدل ریاضی1-1

 هااندیس 

i کنندگان و   : ماموعه تأمینi=1,…,I 

m  ماموعه سطوح تغییر قیمت و :m=1,…,M 

t  های تقاضا و : ماموعه دورt=1,…,T 

j کنندگان سفارش و  : ماموعه املj=1,…,J 

 پارامترها 

 t: مقدار تقاضا برای محصول در دور     

 tدر دور   mدر سطح قیمت  iکنند   : هزینه تهیه یک وااد محصول از تأمین     

را ایاااد   mتغییار قیمات    tکاه در دور    iکنند   : سطحی از سفارش به تأمین     

 کندمی

 tدر دور   iکنند  : هزینه ثابت سفارش به تأمین    
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ام  jکنند   توسط امل iکنند  از مبدأ تأمین: هزینه امل به مقصد محل مصرد      

 tدر دور  

در  mدر ساطح قیمات    iکنناد    بد  از تأمین : درصد محصول بازگشتی تأمین     

 tدور  

در  mدر ساطح قیمات    iکنناد    بد  با تأخیر از تاأمین  : درصد محصول تأمین     

 tدور  

 tدور  در  iکنند   : ظرفیت تأمین    

 tدر دور   jکنند   : کل ظرفیت امل امل    

 tدر دسترس در دور   jهای کنند  : تعداد کل امل    

 t: هزینه نگهداری محصول در انبار در دور     

 tسازی محصول توسط خریدار در دور   : ظرفیت ذخیر    

 t: سطح سرویس در دور     

 tمتوسط میزان موجودی در دور  :     

 t: متوسط میزان کمبود در دور      

  متغيرهای تصميم 

 mام و در ساطح قیمات    iکنند   : مقدار سفارش تخصیص داد  بد  به تأمین      

 بود.امل می jکنند   که توسط امل tدر دور  

و  iکنناد    بین تاأمین  mیر قیمت سطح دهند  تغی : متغیر صفر و یک که نشان      

 بود، است.امل می jکنند   و وقتی که توسط امل tخریدار در دور  

برای امال سافارش    jکنند   دهند  انتخاب امل : متغیر صفر و یک که نشان      

 است. tدر دور   mو در سطح قیمت  i کنند   تخصیص داد  بد  به تأمین

 tدر دور   iکنناد    دهند  تخصیص سفارش به تأمین صفر و یک که نشان: متغیر     

 است.
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 ریزی ریاضی. مدل برنامه1-2
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 کننده کننده و حمل . نمایش مسئله انتخاب تأمین0شکل 

 

( نهاار  2 کناد. تاابم هادد     ( میزان محصول بازگشتی را مینایمم مای  1تابم هدد  

دهای، هزیناه امال و هزیناه      بود: هزیناه خریاد، هزبناه سافارش     قسمت را بامل می

( برای اداقل کردن میزان تاأخیر در تاأمین محصاول    3نگهداری موجودی. تابم هدد  

هاست. محدودیت ( بیانگر تعادل موجودی بین دور 0بینی بد  است. محدودیت   پیش

ت و نشان دهند  این است که بدون بار  هزیناه  دهی اس( بیانگر بار  هزینه سفارش5 

( ساطوح  9دهی امکان تخصیص سفارش وجود نخواهاد دابات. محادودیت      سفارش

بین نه مقادارهایی قارار         بایستی  mدهد که در سطح قیمت  سفارش را نشان می

(، 7ودیت  باود. محاد   اساتفاد  مای        گیرد که بدین منظور از متغیر صافر و یاک   

دهد که مقدار سفارش تخصیص داد  بد  را نشان می tام در دور   iکنند   ظرفیت تأمین

( نیاز ایان اطمیناان را ااصال     8به آن نبایستی از ظرفیت آن بیشتر باباد. محادودیت    

( 9باود. محادودیت     کند که فقط یاک ساطح قیمات بارای یاک دور  هحااظ مای        می

بارای امال مقاداری     jکنند   صورت انتخاب امل دهند  این موضوع است که در نشان

باباد.   tدر دور   jکنناد    ( بایستی کمتر از ظرفیت امال      که بایستی امل بود  

در  iکنناد    دهد که در صورت انتخااب تاأمین   ( این موضوع را نشان می12محدودیت  

این اطمیناان را  ( 11برای امل تخصیص یابد. محدودیت  jکنند   فقط یک امل tدور  

باود از تعاداد کال در    استفاد  می t هایی که در دور   کنند  کند که جمم امل ایااد می

 tدهاد کاه مقاداری کاه در دور      ( نشاان مای  12( کمتر است. محدودیت     دسترس 

( 13ساازی کمتار باباد. محادودیت       بود از ظرفیت در دسترس برای ذخیر ذخیر  می
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بود از ساطح   آورد که سطحی از تقاضا که به موقم تأمین می وجود می هاین اطمینان را ب

( مربوط به نوع متغیرهاا  10بیشتر خواهد بود. محدودیت   tسرویس مورد نظر در دور  

 است.  

 ریزی آرمانی. تبدیل مدل به مدل برنامه1-1

نند اکنون با توجه به اینکه یکی از روبهای معرود برای ال مسایل نند معیار  و 

هدفه، روش برنامه ریزی پویا می بابد، ه ا مساهه را به یک مساهه برنامه ریزی پویاا باه   

صورت زیر تبدیل می کنیم. خروجی این مرالاه عباارت اسات از وزنای کاه باه هار        

-نشاان داد  مای   TSکنندگان براساس این وزن که با  کنند  اختصاص یافته و تأمین تأمین

گیاران   باالاتر از نظار تصامیم    TSکنند  با  عبارت دیگر تأمینبود. به بندی می بود، رتبه

ریازی آرماانی    بارای ایاااد مادل برناماه     TSنسبت به بقیه دارای اوهویت است. از این 

گیاران در خصاوص اوهویات انتخااب      برای منظور کردن نظرات تصمیمبود.استفاد  می

باد  باا اساتفاد  از     کنندگان تابم هدد اداکثر کردن تخصیص سفارش وزن داد  تأمین

 های ااصل از مراله عنوان بد  به مدل اضافه بد  است.وزن

 اال با فرض

 ام iکنند   دست آمد  برای تأمین : وزن به   

 

نماایش   Z4و   Z1   ،Z2   ،Z3و نیز با فرض اینکه به تر تیب ارمانها را با نمادهاای  

 دهیم، داریم:
 

 15)        ∑∑∑∑        

    

 

 ریزی آرمانی مسخله به صورت زیر است:مدل برنامه

 19)            
      

      
      

  
Subject To: 

 17) ∑ ∑ ∑ ∑                 
    

 =Z1                   
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 18) ∑ ∑ ∑ ∑           ∑ ∑              

∑ ∑ ∑ ∑           ∑     
 

        
    

 =Z2           
 19) ∑ ∑ ∑ ∑                 

    
 =Z3                   

 22) ∑ ∑ ∑ ∑                
    

 =Z4                   

 21)   
        ,       

                                      

 

ناد  بارای نشاان دادن    گیر ( وزنی است که تصمیم19ها در تابم هدد     منظور از 

( 17کند. محدودیت   اهمیت هر کدام از توابم هدد در تابم هدد کلی مسئله هحاظ می

( آرمان موردنظر برای کل 18آرمان موردنظر برای میزان محصول بازگشتی، محدودیت  

( آرمان موردنظر برای میزان محصولات باا تاأخیر، محادودیت    19ها، محدودیت   هزینه

( باامل  21باباد و محادودیت     عنوان آرماان مای   یت بسیار بزرگ به( یک محدود22 

بابد که در اداماه باه تشاریح جداگاناه هار محادودیت        ( می10( تا  0های   محدودیت

 پردازیم: می

( تابم هددِ میزان محصول بازگشتی و آرمان متناظر باا آن را  17محدودیت بمار   

رت است که میزان محصول بازگشاتی  صو  نشانه می دهد. در هدد، آرمان مناسب بدین

  بسیار نانیز و یا صفر بابد، بنابراین انحراد مهم، انحراد مثبت از آرمان یاا هماان   
  

 است که در تابم هدد کلی قرار گرفته تا در روند ال، مقدار مینیمم را نتیاه بدهد.

هادد نیاز    دهد. در ایان  ( تابم هددِ مقدار هزینه را نشان می18محدودیت بمار   

انحراد مثبت از مقدار آرمان، ناپسند است به همین منظور انحراد مثبات از آرماان یاا    

  همان
کنیم تا در روناد اال، ایان متغیار نیاز مقادار        را در تابم هدد کلی هحاظ می  

 مینیمم را نتیاه دهد.

ان دهاد. آرما   ( تابم هددِ میزان محصول با تأخیر را نشان می19محدودیت بمار   

مورد نظر برای این هدد، مقدار نزدیک به صفر یا صفر اسات. همانناد دو تاابم هاددِ     



     011 ... كننده قطعات دیتول یشركت ها یبرا نیامت رهیزنج یارائه مدل چابک

  دیگر مسئله برای این هدد نیز مقدار انحراد مثبت یا همان 
ناپسند باود  کاه ایان       

 گردد. منظور مینیمم بدن در تابم هدد نهایی مسئله وارد می  متغیر به

دهد. در این تاابم هادد    ید وزنی را نشان می( تابم هددِ خر22محدودیت بمار   

  برخلاد سه تابم هدد قبلی میزان انحراد منفی یا همان 
ناپسند بود  که به منظاور    

 گردد. سازی در تابم هدد نهایی مسئله وارد می مینیمم

 کنندگان. شناسایی معيارهای انتخاب تأمين1-4

صاورت انااام گرفتاه     کنناد  بادین   ینبناسایی معیارهای موردنظر برای انتخاب تأم

است که ابتدا با مرور مقالات مختلف در این زمینه هیستی از معیارهاای رایاا بناساایی    

گاری تعاداد هفات     بد  و سپس با مصاابه و استفاد  از نظرات خبرگان صنعت ریختاه 

بارای بناساایی معیارهاای انتخااب     کنناد  هحااظ گردیاد.     معیار بارای انتخااب تاأمین   

ی قراضه از نظرات کساب باد  پانا نفار از مادیران بارکت باامل مادیر         کنند  تأمین

کارخانه، مدیر تحقیق و توسعه، مادیر تادارکات، مادیر تضامین کیفیات و مادیر مااهی        

منظاور بناساایی     بنادی نظارات، معیارهاای زیار باه      استفاد  بد  است و پس از جمام 

 کنند  مناسب استخراج گردید  است: تأمین

 (C1وقم  تحویل به م -1

 (C2کیفیت محصول   -2

 (C3قیمت   -3

 (C4تسهیلات و فناوری   -0

 (C5پاسخگویی به نیازهای مشتری   -5

 (C6کنند   ای بودن تأمینارفه -9

 (C7کنند   کیفیت رابطه با تأمین -7

با توجه به نظرات مدیران برکت، سه معیار وابسته و نهاار معیاار مساتقل ارزیاابی     

 بدند.

 بابند: می معیارهای وابسته به برح زیر
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 پ یرد.کنند  تأثیر می قیمت، از کیفیت محصول و کیفیت رابطه با تأمین 

 آوری قرار دارد. کیفیت محصول تحت تأثیر تسهیلات و فن 

 پ یرد.پاسخگویی به مشتری از تحویل به موقم تأثیر می 

 ( نشان داد  بد  است.2روابط وابستگی در بکل  

 
 کننده قراضه  های انتخاب تأمینای بین معیار ساختار شبکه. 1شکل 

 

کنناده را در لیسات    کنندگان عمده قراضه شناسایی شده است و نهایتاً سه تخمین تخمیندر مرحله بعد 

کنندگان است؛ به منظور انجام این مرحله ساه گاام در   بندی تخمیننهایی قرار دادیم. مرحله بعد رتبه

 نظر گرفته شده است:

 ایسات زوجیتشكی  ماتریس مق گام اول:

در این گام از نظرات پنج نفر از مدیران شرکت برای تهیه ماتریس مقایسات زوجای اساتفاده شاده    

 ( است.1های فازی مورد استفاده در این گام به شرح جدول )است. مقیاس
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 های فازی مورد استفاده برای ماتریس مقایسات زوجي . مقیاس0جدول 

 

 
 استفاده برای نظرسنجي ماتریس مقایسات زوجي. نمایش مقیاس فازی مورد 1شکل

 

گیران در خصاوص مقایساات زوجای باین     ( نمونه نظرات یکی از تصمیم2جدول  

 دهد. معیارها را نشان می
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 . ماتریس مقایسه زوجي بین معیارها1جدول 

 

هاای مقایساات زوجای از طریاق     در این گام ضرایب هر یک از مااتریس  گاا دوا:

 بود.به می( محاس22رابطه  

 

 22)    ∑     [∑ ∑    

 

   

 

   
]

   

   
 

 

اال باید درجه بزرگ بودن هر یک از عناصر را بر دیگر عناصر محاسابه   گاا سوا:

 ( اناام گرفته است.23بود. محاسبات مربوط با بکارگیری رابطه  

 

 23) {
                                                           

                                               
 

 دهد:( محاسبات مربوطه را نشان می3جدول  
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 . درجه بزرگ بودن عناصر بر یکدیگر1جدول 

 

بر دیگر عناصر نوبات باه   پس از تعیین درجه بزرگی هر یک از عناصر  گاا چهارا:

رسد. محاسابات مرباوط باا بکاارگیری رابطاه      ها می   بر سایر    محاسبه بزرگی یک 

 ( اناام گرفته است.20 

 20)  ́        {        }                           
 

 
 بابند.می C1، C2،...، C7های  این اعداد بیانگر اوزان غیر بهناار باخص

 
 آید. دست می به C1، C2،...، C7های  اال مقدار اوزان بهناار بد  باخص
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-بود. تمامی تصامیم در این گام وابستگی میان معیارها در نظر گرفته می گاا اگجم:

آزمایند. بردار ویاژ   گیران یا اعضای گرو ، تأثیر تمامی معیارها را با مقایسات زوجی می

( 0ها که توسط اوهین عضو گرو  محاسابه باد ، در جادول     بد  این ماتریس نرماهیز 

 دهند  تأثیر نسبی معیارها بر یکدیگر است بیان بد  است که نشان

 . میزان وابستگي بین معیارها1جدول 

 

: در این گام اهمیت نسبی معیارها، با در نظار گارفتن وابساتگی از طریاق     گاا ششم

 ( به دست آمد  است.25رگیری رابطه  کا تلفیق نتایا و با به

 

 25)        

 
ها با توجاه باه هار معیاار     در این گام ماتریس مقایسات زوجی بین گزینه گاا هفدم:

باود تاا جاایی    بود و سپس سوپرماتریس تشکیل بد  و به توان رساند  میتشکیل می
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زمانی که ساوپرماتریس باه    های هر سطر باهم برابر بود. در این سوپرماتریس که درایه

 بوند.  های هر سطر باهم برابر میبرسد درایه 137توان 

( 5صاورت جادول     کنند  به دست آمد  برای هرتأمین در این گام وزن به گاا هشدم:

 است:

 ها. وزن نهایي گزینه1جدول 

 کننده تخمین وزن

0.38 A1 

0.25 A2 
0.37 A3 

رمانی برای انتخاب مشترک تأمين کنندده  ریزی آ. نتایج عددی مدل برنامه4

 و حامل

سازی ایران با توجه به وضعیت سفاربات قطعی خاود و   برکت هوهه و مابین

ها در نظر دارد برای یک دور  یک ساهه که بامل بش  اهمیت تحویل به موقم آن

های لازم را برای تأمین قراضه مورد نیاز خود اناام بینیدور  دو ماهه است، پیش

ریزی با توجاه باه سفارباات قطعای صاادراتی و       د. واادهای فروش و برنامهده

اند که هار دو   سفاربات داخلی که به ااتمال زیاد قطعی خواهند بد، اعلام کرد 

تن قراضه وجود دارد. برای هزیناه نگهاداری، دو مسائله وجاود      322ما  نیاز به 

ساازی. باا    ی و ذخیار  دارد: اول هزینه خواب سرمایه است و دوم هزینه نگهادار 

کاری مربوط به امل که به ای بودن انبار نگهداری قراضه و دوبار توجه به اجار 

بود. با استفاد  طراای نامناسب کارخانه مربوط است، هزینه نگهداری تعریف می

از نظرات اسابداری صنعتی برکت و استفاد  از نظرات رئیس انبارهای برکت و 

تومان هحاظ  1222تن قراضه هزینه نگهداری در یک دور ،  مدیر ماهی، به ازای هر

تان اسات و    322بد  است. ظرفیت انبار قراضه برکت برای یک دور  ااداکثر  

طبق قراردادهایی که برکت با مشتریان خود و همچنین دفتر صادراتی خود برقرار 

% 12ر بود که اداکثر مقدار مااز برای تاأخی نمود  است، در قراردادها اعلام می
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سفارش است که مدیرعامل به مدیران اربد کارخانه ابلاغ نمود  کاه از نظار وی   

% 92% هحاظ است و بنابراین سطح سرویس بایستی بیشاتر از  8این مقدار اداکثر 

 بابد.

کنند  عمد  برای قراضه برکت در دور  یک ساهه پیش رو بناسایی باد    سه تأمین

 است. (9است. اطلاعات لازم به برح جدول  

کنناد  ثابات باباد.     دهی برای هر تأمین همچنین فرض بد  است که هزینه سفارش

 میلیون ریال. 122میلیون ریال و  112میلیون ریال، 122این هزینه به ترتیب عبارتند از 

برکت با توجه به سابقه خود، برای موارد امل مواد اوهیه و یاا محصاول خاود، از    

 ( است.7ها به برح جدول   کند که اطلاعات آننقل استفاد  می و سه برکت امل

آرمان مورد نظر برای میزان بازگشتی و میزان هزینه و میزان تأخیر، مقدار صفر 

و برای میزان خرید وزنی، یک عدد بسیار بزرگ در نظر گرفته باد. ساپس مادل    

باه  کدنویسی و ال بد  اسات.   Lingoمشابه قسمت قبل با استفاد  از نرم افزار 

عملاً    بر جواب بهینه مسئله، بررسی تمام االات    ور بررسی تاثیر مقادیر منظ

 غیرممکن است.

در نظار گرفتاه باد  اسات کاه         برای ال مدل، سناریوهای مختلفی برای مقادیر 

جمم مقادیر هر نهار تابم هدد است و نه  Zمنظور از ( آمد  است. 8نتایا در جدول  

 تابم هدد مدل آرمانی مسئله. مقدار بهینه

ااهت پنام به عنوان ااهت بهینه در نظر گرفته بد  اسات، در   Zبا توجه به مقادیر 

این ااهت، وزن تمام توابم هدد در تابم هدد اصلی مسئله برابر هحاظ باد  اسات؛ و   

کنندگان دوم  کنندگان سفارش تخصیص یافته است. عمد  سفارش به تأمین به همه تأمین

هاا در مقایساه باا     وم تخصیص داد  بد  است نرا که هزینه خریاد مرباوط باه آن   و س

کنناد  دوم سافارش بیشاتری     تر بود  است. در این زمیناه تاأمین   کنند  اول مناسب تأمین

دریافت نمود  نرا که علاو  بر قیمت بهتار، در زمیناه تاأخیر و بازگشاتی نیاز بهتار از       

 کنند  سوم عمل کرد  است تأمین
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 کنندگان قراضه . اطلاعات مربوط به تأمین1جدول 

ظ ایت 

 کگگده مینأت

 ماهه( 2)

درصد 

سفارش 

 باکگشدی

درصد 

سفارش با 

 خی أت

 قیمت ه  تن

 )میلیو  ریال(

 میزا  سفارش

 )تن(
 کگگده ع ضه

850 0/08 0/10 30       
   

28       

650 0/06 0 

22       

   21      
     

20       

600 0/02 0/06 34       
   

32       

 نقل و های حمل. اطلاعات مربوط به شرکت1جدول

ش کت 

 3حمل 
ش کت حمل 

2 

ش کت حمل 

1 
 کگگده ع ضه 

 کنند   تن( ظرفیت امل هر امل 150 300 600

 
1 2 2 

کنناد  در دساترس در    تعداد امل

 یک دور 

 فیت امل  تن(کل ظر 1550 2800 4800
   

 هزینه امل هر تن 33/01 33/9 8

 کل ظرفیت امل  تن( 3400 6400 11200
   

 هزینه امل هر تن 266/11 33/10 66/01

 کل ظرفیت امل  تن( 1450 2600 4600
   

 هزینه امل هر تن 66/9 66/1 66/7
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 . نتایج بدست آمده برای سناریوهای مختلف8جدول 

 5 4 3 2 1 سگاریو

   مقدار 
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 . تحليل حساسيت1

 . تحليل حساسيت مدل نسبت به هزینه نگهداری1-1

های بهینه را نسبت به تغییارات هزیناه نگهاداری نشاان     ( تغییرات جواب9جدول  

 دهد.می

تارین   کنناد  دوم بایش   بود تأمین تر می مطابق جواب بهینه، وقتی هزینه نگهداری کم

هاای   دهد. زیرا عالاو  بار هزیناه خریاد، هزیناه      خصیص میمقدار سفارش را به خود ت

کناد.  نگهداری و بازگشتی و تأخیر نیز ج ابیت لازم برای ج ب سفارش را فاراهم مای  

کنناد    یافتاه باه تاأمین    یابد، سفارش تخصیص همچنین وقتی هزینه نگهداری افزایش می

یاباد. همچناین    یش میکنند  سوم افزا یافته به تأمین یافته و سفارش تخصیص دوم کاهش

رود کاه از ااداکثر ظرفیات     در خصوص وضعیت امل، جواب بهیناه باه سامتی مای    

 ها استفاد  بود.کنند  امل
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 های مختلف نگهداری . جواب بهینه مسئله نسبت به هزینه9جدول 

 هزیگه ناهداری به اکای ه  تن جواب بهیگه مدل

 
 تومان 022

 
 تومان 822

 
 تومان 1022

 . تحليل حساسيت مدل نسبت به درصد قراضه بازگشتی1-2

 دهد.های بهینه را نسبت به تغییرات درصد قراضه بازگشتی نشان می( تغییرات جواب18جدول )

ی، های بهینه مسئله مشخص شده است، باا افازایش درصاد قراضاه بازگشات     طور که در جواب همان

صاورت   کننادگان بادین   یابد. تغییرات کلی در تخصیص سفارش به تخمین هزینه ک  نیز افزایش می

کنناده دیگار در جاذب     کننادگان ساهم دو تاخمین    است که با افزایش نرخ بازگشت یكی از تاخمین 

 یابد. سفارش افزایش می

 . تحليل حساسيت مدل نسبت به درصد سفارش با تأخير1-1

 دهد.های بهینه را نسبت به تغییرات درصد سفارش با تخخیر نشان میجواب( تغییرات 11جدول )

یابد و دهند که با کاهش درصد تخخیر، هزینه ک  کاهش می( نشان می11های بهینه جدول )جواب

گردد که میزان سفارش تخصیص داده شده به باع  می 3و1هایکننده افزایش درصد تخخیر تخمین

 ها نیز کاهش یابد. آن

 گيرینتيجهبندی و . جمع 6

کنند  در زنایر  تاأمین پرداختاه و    در این مقاهه ابتدا به بررسی اهمیت انتخاب تأمین

هاا در   توانند تأثیر بسیار زیادی بر روی عملکارد بارکت   کنندگان می تأمینمشخص بد 

یدی های قیمت، کیفیت، تکنوهو ی و تحویل دابته بابند. بیان بد که از مسائل کل مقوهه
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کنناد  اسات. همچناین یکای از تصامیمات       در مدیریت زنایر  تأمین، انتخااب تاأمین  

کنناد  در   باباد. توزیام   استراتژیک در زنایر  تأمین، طراای ببکه توزیم در زنایر  می

کنند  بود ، بلکاه اوهاین بخشای     کنند  با مصرد زنایر  تأمین، نه تنها عامل ارتباط توهید

بود. ه ا هدد اصلی ایان مقاهاه، کااهش هزیناه تاا       قاضا میاست که متوجه تغییرات ت

منادی خریادار از خریاد ااصال باد  اسات.        ادی است که بتوان ادعا کرد رضاایت 

کننادگان و   بنابراین، به ارائه یک مدل پشتیبانی تصمیم بارای ارزیاابی و انتخااب تاأمین    

 اامل در طول زنایر  تأمین پرداخته بد.

 له نسبت به تغییر درصد بازگشت قراضه. جواب بهینه مسئ01جدول 

 

 . جواب بهینه مسئله نسبت به تغییر درصد سفارش با تأخیر00جدول 
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ریازی آرماانی مرااال زیار     بدین منظور با استفاد  از تکنیک تحلیل ببکه و برناماه 

 اناام بد:

 کنندگان مراله اول: بررسی سازمان و بناسایی معیارهای انتخاب تأمین

 گیرانکنندگان با توجه به نظر تصمیم بندی تأمینرتبه مراله دوم:

-کنناد  و امال  ریزی نند هدفه برای انتخاب تأمینمراله سوم: توسعه مدل برنامه

 کنند 

 ریزی آرمانیمراله نهارم: ایااد یک مدل برنامه

ال بد و مورد تازیه و تحلیل قارار   lingoنهایتاً مدل آرمانی تهیه بد  با نرم افزار 

 کنند  و اامل همزمان انتخاب گردید. با ال این مدل آرمانی تأمین و فتگر

 . نوآوری این تحقيق7

 کنناد  و   منظور انتخاب مشاترک تاأمین   ریزی آرمانی بهدر این تحقیق یک مدل برنامه

هاای  اامل ارائه بد به نحوی که در این مدل علاو  بر مدنظر قرار دادن محادودیت 

کنناد  نیاز    گیران در خصوص انتخااب تاأمین  نظر تصمیم معمول در مسئله، اوهویت

کنندگان نیز به عنوان یک تابم هادد در   وارد مدل بد  و میزان خرید وزنی از تأمین

وسیله مدل در یافتن جواب بهینه باه موضاوع نظارات     نظر گرفته بد  است تا بدین

 گیران نیز توجه کند. تصمیم

 .  ارائه پيشنهادها8

توان مفروضات دیگری به مدل اضاافه کارد   سعه مدل پیشنهادی میبرای بهبود و تو

 توان به موارد زیر ابار  کرد:که از آن جمله می

 کنند  و اامل در ااهت نند محصوهی بررسی مدل انتخاب مشترک تأمین 

 بندی  کنند  و اوهویت گیران درخصوص انتخاب املبررسی نظرات تصمیم

 ها و هحاظ کردن در مدل آن
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