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  چكيده
هاي وري طرحترين راهكارهاي مؤثر در افزايش بهرههاي پژوهشي از مهمانتخاب صحيح طرح

ربيت نهاد در راستاي ت ترينعنوان مهمپرورش به وآموزش پژوهشي و تخصيص صحيح منابع است. 
كند. با توجه به محدود بودن منابع اين سازمان و از طرفي سازان كشور عمل ميآموزان و آيندهدانش
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براساس  قاتيهاي تحقيبندي طرحاولويت ،قيتحق نهيشيو پ اتيادب يبا بررس .ايمپژوهشي پرداخته
ه ترتيب كه ب نه، زمان، ريسك، كيفيت پروژه و عملكرد در ارتقا سطح كلان كشوريي هزيارهايمع

ها با هاي طرحمقادير عددي و كلامي شاخص .ها در نظر گرفته شدها و ستادهدر دو گروه داده
بررسي "وري شده است. نتايج تحقيق بيانگر اين است كه طرح گردآگيري ازنظرات خبرگان بهره

پرداخت به معلمان و ارزيابي آن بر اساس معيار شايستگي و رويكرد رقابتي و ارائه  هاي نظامويژگي
  موردتوجه قرار گيرد. هاها بوده و لازم است بيش از ساير طرحدر صدر اولويت "الگو
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  مقدمه -1
ها مانشود. سازبرانگيز و مهم مطرح ميعنوان يكي از مباحث چالشبندي پروژه بهامروزه اولويت

يابي هاي پژوهشي را در مسير دستبندي طرحبا توجه به محدوديت منابع همواره در تلاشند اولويت
اي شكل دهند كه بيشترين ارزش را براي سازمان ايجاد كند. گونهبه اهداف سازمان خود به

ث هاي پژوهشي در مباحها و اولويتث مديريت منابع در راستاي تخصيص به طرحرو بحازاين
هاي مناسب، تخصيص اي برخوردار است. گزينش مجموعه پروژهكلان سازمان از جايگاه ويژه

يي درمجموعه افزاصحيح منابع محدود سازمان، تحقق تأكيدات بيانيه استراتژيك، هماهنگي و هم
دهند كه شده اخير نشان مي). تحقيقات انجام2011، 1است(ليو و وانگ از امور مهم اين سيستم

د را هاي خوهاي پروژه محور در تلاش هستند تا اهداف و استراتژيها و بنگاهبسياري از سازمان
ها گونه سازمانكه در اين) درحالي1999و قاسم زاده،  2ها به اجرا دربياورند (آرچراز طريق پروژه

هاي ها داراي ارتباطي ضعيف و ناقص با اهداف و استراتژير دست اجراي آنهاي دپروژه
 3دباشند (انگلنشده سازماني نميسازماني بوده و عمدتاً در راستاي اهداف و راهبردهاي مشخص

نيك صد نوع ابزار و تكدهند كه بيش از يكگرفته نشان مي). تحقيقات انجام1999، 4و گراهام
كنند.(آرچر و قاسم زاده، بندي پروژه كمك ميها را در اولويته سازمانمختلف وجود دارد ك

ظرات طور عمده با استفاده ازنهاي تحقيقاتي در كشور به) اما درمجموع، روند تعيين اولويت1999
ازسنجي يافته از منابع اطلاعاتي يا نيصورت ذهني و بدون استفاده نظاممحققين و مديران اجرايي به

و همكاران،  5رسد اين امر در عمل كارايي لازم را نداشته باشد (كلاهي، كه به نظر ميبوده است
مبتني بر  مدت وهاي توصيفي، كوتاه). تبعات اين روند موجب گرايش محققين به پژوهش2008

). لذا تدوين روشي 2007،  6گردد (ملك فضليها ميسليقه و بدون توجه به نياز جامعه و اولويت
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روري ها امري ضها و داراييهاي پژوهشي با توجه به خواستهراستايي تعيين اولويت صحيح در
  است.

، بهبود در استهاي بنيادين هر كشوري ترين بخشپرورش از مهم و از طرفي آموزش
شود. پرورش سبب بهبود شرايط كلي فرهنگي، اقتصادي، اجتماعي و... كشور مي و آموزش

پرورش است؛ زيرا شخصيت،  و بخش هر كشور بخش آموزش ترينايبه عبارتي پايه
پرورش در راستاي  و گيرد. نظام آموزشدهي و سلامت افراد در اين دوره شكل ميجهت

ن دهد. اما با توجه به محدود بودكار قرار ميارتقاي عملكرد خود تحقيقات بسياري در دست
، ها و تحقيقاتترين طرحبندي مهمولويتانساني، بودجه و... شناسايي و انابع نظير نيرويم

پرورش  و امري ضروري است. به عبارتي پيشرفت و عدم پيشرفت يك جامعه تابع آموزش
ش از اهميت بالايي رهاي آموزش و پروبندي طرح). لذا اولويت1388است (قره داغي، 

خصوص پرورش براي اخذ تصميم صحيح در اين  و برخوردار است و كارشناسان آموزش
مغان آورد. آفريني را به ارمند هستند كه بيشترين ارزشوكاري نظام نيازمند ابزاري كارا و ساز

باشند. يكي از ها و ابزارها نيز داراي معايب و مزاياي خاص خود ميهركدام از تكنيك
  ها است.گيرد تحليل پوششي دادهابزاري كه به اين منظور مورداستفاده قرار مي ترينمهم
موزش آهاي بندي طرحي اصلي پژوهش حاضر، تأكيد بر اهميت اولويتوضوع و زمينهم

تر بر هاي مهمها و تخصيص منابع به طرحنگر از اتلاف هزينهپيشپرورش براي كنترل  و
شده است. كه در اين راستا با توجه به كلامي بودن از منطق هاي تعيينمبناي اهميت و شاخص

وششي ها از تحليل پهاي تحليل پوششي دادهها و كيفيت مدلاهيت دادهفازي و با توجه به م
شده است. در اين راستا پس از مقدمه، مباني نظري پژوهش كه شامل هاي فازي استفادهداده

شود. مي هاي پژوهش است بيانها و پيشينهمباحثي نظير مديريت پروژه، تحليل پوششي داده
ها تحقيق، الگوريتم پژوهش، متغيرهاي ه بيان مشخصهدر ادامه در قسمت روش تحقيق ب
ازي ها و منطق فشده در پژوهش، مجموعههاي بكار گرفتهپژوهش مدل تحليل پوششي داده

 ها و بيانتحليل دادهتجزيه و شود. پس از آن به هاي دي فازي كردن پرداخته ميو روش
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شنهادها ها و پيري و بيان محدوديتگينتايج پرداخته خواهد شد. در انتها به بحث و نتيجه
 شود.پرداخته مي

  
  مباني نظري -2
 مديريت پروژه -1-2

هاي پروژه هاي مرتبط با فعاليتها، ابزارها و تكنيكمديريت پروژه، كاربرد دانش، مهارت
پروژه براي . تيم مديريت)2012، 1در راستاي تأمين الزامات پروژه است (سايت پي ام باك

بايست اهداف، نيازها و انتظارات پروژه را مشخص كرده و موفقيت پروژه، مي اطمينان از
  ها نمايد.سعي برمديريت صحيح آن

هاي نهفته در هر فرآيند موجود براي عملي كردن اي از فعاليتپروژه، مجموعهمديريت
هاي ذينفع جهت كارهاي پروژه از طريق همكاري با اعضاي گروه پروژه و ديگر طرف

هزينه و عملكرد فني است.  بندي،برنامه زمان ◌ٔن به اهداف بلندمدت پروژه درزمينهرسيد
كنترل  ريزي، اجرا،سازي فرآيندهاي آغازين، برنامهكارگيري و يكپارچهپروژه با بهمديريت

ه هاي پروژيابي به اهداف پروژه و رفع نيازهاي آن به اداره فعاليتو پاياني براي دست
ر پروژه، فردي است كه مسئوليت دستيابي به اهداف پروژه را بر عهده دارد. پردازد. مديمي

عنوان يك جزء اساسي در طراحي و اجراي )، پروژه را به1999( 2كللند و ايرلند
هاي سازماني براي ايجاد تغييرات قابل درك در محصولات و فرآيندهاي مشخص استراتژي

نظير محدوده، زمان، هزينه و كيفيت بوده كه هايي ها داراي محدوديتدانند. پروژهمي
ها نهايتاً تحت تأثير توازن مابين سه محدوديت و عملكرد ديگر قرار كيفيت پروژه

 از يكي و مديريتي نوين الگوي عنوانبه پروژه سبد ). مديريت2014، 3گيرد(ترنرمي

 به هاپروژه ازنگريب و سازيبندي، متوازناولويت انتخاب، ارزيابي، براي جديد ابزارهاي

                                                 
1. PMBOK 

2. Cleland & Ireland 

3. Turner 



  77. . . هاي سازمان با رويكرد تحليلبندي پروژهالويت

 

 
  

 با مديريت همراه را سازماني راهبردي اهداف به دستيابي الگو اين .شودمي گرفته كار

  ). 1393پور، (مرادي و حسن .نمايدمي تثبيت منابع يكپارچه
هاي متمركز و هاي پروژه محور مبني بر ايجاد سيستمها و شركتنياز روزافزون سازمان

هاي ن بتوان دانش مديريت پروژه را نهادينه كرد و از طريق آن كليه پروژهاي كه در قالب آيكپارچه
لان توجه مديران و مسئو بندي و انتخاب نمود، از ديرباز موردپيشنهادي سازمان را ارزيابي، اولويت

هايي پروژه، انتخاب، طراحي و اجراي پروژه سبد مديريت هدف اصلي ازها بوده است. ارشد سازمان
طريق  خود تسهيل كنند و اين امر تنها از نهاييدرنهايت بتوانند دستيابي سازمان را به اهداف است كه 
  ).2015، 1(جعفرزادهشودسازي اهداف پروژه با اهداف سازمان محقق مييكپارچه

 
  ها تحليل پوششي داده -2-2

 تيلبناپارامتري است كه قا يريزي خطبرنامه كرديرو كيها داده يپوشش ليروش تحل
تحليل پوششي  ).2017و همكاران ،  2(بادي زاده را دارد خروجيو  ورودي نياستفاده از چند

ابزار كمي و متكي بر فنون رياضي در حوزه ارزيابي عملكرد است، درواقع، يك  ها،داده
برطرف  هاي پيشين راها، تا حدودي توانسته نقاط ضعف روشتكنيك تحليل پوششي داده

ها ها در مقايسه با ساير روشهاي منحصر بفرد تحليل پوششي دادهويژگينمايد. ازجمله 
زمان از چندين ورودي و خروجي، توان به موارد زير اشاره نمود ازجمله: استفاده هممي

، نيازمند اي يا مجازيسازگاري با متغيرهاي برونزا، توانايي در نظر گرفتن متغيرهاي طبقه
نياز گذاري بينبوده و از ارزش "هاخروجي"و "هاورودي"يهاها يا قيمتآگاهي از وزن

ن در تغيير كند، تخمياست، شكل تابع توزيع و روابط توليد محدوديتي را براي آن ايجاد نمي
ورودي و خروجي واحدهايي كه در زير مرز كارا قرارگرفته براي تصوير كردن آن واحد 

با  ها مختلفها و خروجيكارگيري وروديبه بر مرز كارا، ارائه جواب بهينه پارتو، امكان
 ).1390گيري متفاوت (عرب مازار، هاي اندازهمقياس
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  پيشينه تحقيق -3-2
يك روش تلفيقي فازي انتخاب سبد پروژه با استفاده از تحليل  ") 2015توانا و ديگران (

يص وژه و تخصارائه دادند. انتخاب پر "ريزي عدد صحيحها، تاپسيس و برنامهپوششي داده
ريزي، ها محتاج به برنامهباشند. اين سازمانمنابع از مسائل مهم در سازمان مبتني بر پروژه مي

هايشان با توجه به مأموريت و اهداف سازماني هستند. در اين پژوهش ارزيابي و كنترل پروژه
هاد شد كه نها پيشاي از پروژهاي براي انتخاب و تركيب بهينهيك روش تركيبي سه مرحله

ل بندي اوليه پروژه با توجه به اهداف سازماني حاصحداكثر تناسب بين انتخاب نهايي و رتبه
گيري چند گيري از تكنيك تصميم) در پژوهشي با بهره2011مكاران (شد. اميري و ه

شاخصه فازي با در نظر گرفتن فاكتورهاي زمان، هزينه، ريسك و كيفيت به تعيين مسير 
ها در الگوريتم پيشنهادي خود به دليل عدم قطعيت در برخي اطلاعات اختند. آنبحراني پرد

اند. پرز با استفاده از منطق فازي به كمك روش تاپسيس فازي مسير بحراني را شناسايي كرده
ريزي يك سبد براي انتخاب و برنامه يك مدل فازي چندهدفه") 2015و كابالرو و ديگران (

گان گيرندارائه دادند. هدف در اين پژوهش كمك به تصميم "ولتيپروژه در يك سازمان د
قبول و تضمين رشد سودآور است. اين در انتخاب سبد پروژه براي برآوردن نيازهاي قابل

چنين عدم هاي چندگانه و همگيرندگان معمولاً اهداف و محدوديتفعاليت تصميم
شود. پتروويچ و امل ميهاي مرتبط با پارامترهاي خاصي از مشكل را شقطعيت

ها را مطرح نمودند. ساعتي و اي تحليل پوششي داده) الگوي مرحله2018همكاران(
هاي فازي ارائه كردند كه در اين داده)، يك رويكرد تحليل پوششي 2005معمارياني (

وسيله مجموعه اوزان مشترك در سطوح مختلف آلفا گيري بهتصميمصورت همه واحدهاي 
) پژوهشي با عنوان يك نظريه خاكستري بر مبناي صفات 2011شدند. باتاچاريا (ميارزيابي 

چندگانه براي انتخاب سبد پروژه ارائه داد. كه در اين مسئله مشكل انتخاب سبد پروژه تحقيق 
بندي ويتكه اولگيري چندگانه معرفي شد. ازآنجاييعنوان يك مشكل تصميمو توسعه به

ناي روش نظريه خاكستري بر مب پروژه يا صفات آن نامعين است ازگيرندگان بر روي تصميم
ها با بنديشده است و در اين نتيجه اين اولويتبراي كنار آمدن با اين عدم اطمينان مطرح
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اده از درجه ها و درنهايت سبد با استفبندي پروژهشده است. و ترتيب رتبهمتغيرهاي زباني بيان
) پژوهشي با عنوان انتخاب استراتژيك 2015جنگ و هوانگ (احتمال خاكستري انجام شد. 

سبد پروژه براي مؤسسات تحقيقات ملي ارائه كردند. اين پژوهش يك مدل تصميم براي 
گيري دهد. اين مدل تصميمارزيابي يك سبد پروژه در مرحله شروع زودهنگام را پيشنهاد مي

يم باشد و مدل تصمخدمات مي مبتني بر يك استراتژي براي متمايز كردن محصولات و
كند. سازي سود از طريق تمايز فراهم ميرا براي نياز بازار براي ماكسيممحلي موردنظر راه

هاي فازي طراحي كردند كه )، يك مدل تحليل پوششي داده2006سليماني و همكاران (
ران توان با كمك آن كارايي قطعي براي واحدها به دست آورد. جعفرزاده و همكامي

ژي ها با استفاده از استراتاي به بررسي موضوع انتخاب سبد بهينه پروژه) در مقاله2015(
ها در مدل پيشنهادي گذاري مجدد در يك افق زماني منعطف پرداختند. آنسرمايه

ها، زمان پروژهگذاران، مدتگذاري سرمايهها و فرضياتي پيرامون نحوه سرمايهمحدوديت
هاي اجرا اعمال كرده و براي يافتن حداكثر اران، بهره سود، و هزينهگذانگيزه سرمايه

) يك مدل 2017كوون و همكاران( بردند.ريزي عدد صحيح بهره مطلوبيت مدل، از برنامه
كارگيري شبكه عصبي در تحليل پوششي داده ارائه كردند. مدل اي در راستاي بهسه مرحله

بخشيدني و آموزش هوشمند را داشته است. اما خب در ها قابليت بهبود شده توسط آنارائه
 است. كارگيري آن لازمههاي بزرگ بهتر است بكار گرفته شود و تخصص لازم در بهمثال

) رويكرد جستجوي ابتكاري چندهدفه را براي پشتيباني از تكنيك 2014باروس و همكاران (
ها نهاي كانديدا پيشنهاد كردند. آژهانتخاب سبد پروژه در سناريوهايي با تعداد زيادي از پرو

از الگوريتم ژنتيك چندهدفه براي كاوش جزئي فضاي جستجوي تركيبات پروژه و انتخاب 
ته ياف سازي سبد پروژه بهبود) مدل بهينه2014ها استفاده كردند. ژو و همكاران (مؤثرترين آن

رمايه ارائه كردند. سپس بندي سبراي بودجه NPVعنوان تكنيكي كاربردي فراتر از را به
دارايي بالادستي خارجي را كه تحت تملك يك شركت  19سازي مبتني بر مطالعه شبيه

يسه دهي كردند تا مطلوبيت بهينه را با مطلوبيت غيربهينه مقابزرگ نفتي در چين بود، سازمان
اداش عملياتي پسازي نفت خام مشتمل بر سازي بيانگر آن بود كه مدل بهينهنمايند. نتايج شبيه
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) نويسندگان در اين 1393پور (گذاران است. مرادي و حسنبيشتر در راستاي تقاضاي سرمايه
هاي مهندسي ارائه كردند كه بندي سبد پروژهمقاله چارچوبي را براي انتخاب و اولويت

آن  سازيبهينه اي وها براساس فرآيند تحليل شبكهبندي سبد پروژهفرآيند انتخاب و اولويت
) در پژوهش خود به 1390در موسسه مهندسين مشاور طاها انجام شد. اميرلطفي (

هاي بندي مطالب، از حوزهمنظور طبقهبهها هاي عمراني پرداخت، آنشناسي در طرحآسيب
تا  كرده استفاده PMBOK گانه دانش مديريت پروژه مندرج در راهنماي مديريت پروژه 9

داخلي و در قالب يك استاندارد مديريت پروژه، نتيجه بهتري با معيار قراردادن ضوابط 
شناسي قراردادهاي وزارت نفت پرداختند. ) به آسيب1390فراهاني و ديگران ( .حاصل گردد

) با انجام مطالعه ميداني در يك شركت پيمانكار 1392پور، احمدوند و شاكري (حسن
ها شامل معيارهاي فني، سودآوري، ژهبندي پروعمومي، ابتدا معيارهاي انتخاب و اولويت

ريسك، منابع انساني و معيارهاي اجتماعي و سياسي را استخراج كرده سپس با استفاده از 
 بندي شدند.هاي منتخب بر مبناي اين معيارها اولويتفرآيند تحليل شبكه، پروژه

ياز به هاي و دليل ن) ويژگي1393زاده عباسي و پورنامداري (ميرحسيني، بيكروحي
پورتفوليو، مديريت استراتژيك و اهداف مديريت پورتفوليوي، عوامل مهم در انتخاب 

ب نظر ريسك و بازده، مدل ماركوئيتز ، وانتخا ها ازپرتفوليو، ريسك و انواع آن، مقايسه طرح
اي با در نظر گرفتن سه فاكتور هزينه، سوخكيان و همكاران در مقاله .پرتفوي بهينه تشريح شد

ها گيري از آن به تعيين مسير بحراني پرداختند. آنسك و زمان مدلي ارائه كردند و با بهرهري
ه شدكه از سه عنصر زمان و هزينه و ريسك تشكيل TCRدر مدل خود با تعين ضريبي به نام 
ها، شده توسط سوخكيان ابتدا به فعاليتاند. در مدل ارائهاست مسير بحراني را مشخص كرده

اند؛ سپس ميزان ريسك هر فعاليت را همراه با دو فاكتور زمان هزينه را اختصاص دادهزمان و 
اند (بحراني و سوخكيان, هر فعاليت را به دست آورده TCRو هزينه در نظر گرفته و ضريب 

اي پروژه با هسازي تخصيص منابع به فعاليت). نادرپور و همكاران در پژوهشي به بهينه1387
اي از يافتهاند. تكنيك دياگرام بحراني روش تعميمل دياگرام منابع بحراني پرداختهاستفاده از مد

سازي استفاده از منابع توسط در مورد بهينه PERTو  CPMهاي كنترل پروژه مرسوم تكنيك
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پور و همكاران ). برزين1388باشد (نادرپور و مفيد, بندي ميها در پروژه و تهيه برنامه زمانفعاليت
بندي پروژه تحت شرايط محدوديت منابع با استفاده از الگوريتم فرا ابتكاري حل مسئله زمان به

اند سپس نتايج را پرداخته PCPSPها در پژوهش خود به حل مسئله زنبورعسل پرداختند. آن
 ).1389آبادي, و برزين پور, اند (صادقي, دخت صفي صمغتحليل نموده

شناسي هاي پيشين به آسيبگرديد كه در پژوهشبا مطالعات صورت گرفته مشخص 
نگر عمل كرده و قبل از پيشعنوان كنترل كه در اين پژوهش بهها پرداختند درحاليطرح

كه از  شدههايي اختصاص دادهايم. براين اساس منابع به طرحبندي كردهها اولويتاجراي آن
طعي به هاي قتحقيقات قبل با مدلتري برخوردار هستند. همچنين در اهميت و كارايي بيش
بندي اند اما در اين پژوهش با لحاظ كردن عدم قطعيت به اولويتتشكيل سبد پرداخته

ذار بر هاي اثرگايم. درنهايت با بررسي پيشينه تحقيق شاخصهاي پژوهشي پرداختهطرح
اي كه يك سازمان اند از، هزينهها عبارتاند. اين شاخصشدهها شناساييبندي پروژهاولويت

طرف قرارداد بدهد. زماني كه طرف قرارداد و مجري پروژه صرف به سبب انجام طرح بايد به
 كند، ريسك موفقت پروژه، ميزان تطابق پروژه با اهداف و رسالت آموزشانجام پروژه مي

 پرورش و ميزان تطابق و همخواني پروژه با اهداف و سند چشم اندازه توسعه كشور.  و

  
  روش تحقيق -3

باشد. نوع روش پژوهش، توصيفي مي نظر نظر نوع هدف كاربردي و از پژوهش حاضر از
هاي ها و معاونتسازمان هاي بخشبندي پروژهزيرا نتايج حاصل از اين پژوهش براي اولويت

در اين پژوهش براي گردآوري اطلاعات شده است. پرورش به كار گرفته و وزارت آموزش
شده روز و معتبر علمي استفادههاي بهنامهاي و مطالعه مقالات و پايانكتابخانه هاياز روش

صورت هاي ورودي و خروجي با توجه به نظر خبرگان بههمچنين با تعيين اوليه شاخصاست. 
شده است. در ادامه مقادير عددي و كلامي هر هاي ورودي و خروجي تعيينتوافقي، شاخص

ي صورت غير احتمالي و هدفمند با روش توافقجه به نظر خبرگان بهيك از شاخص نيز با تو
تن از افراد دانشگاهي و آموزش پرورشي هستند كه  5است. خبرگان حاضر شدهاستخراخ 
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تخصص تجربه كافي را دارند.  هاي پژوهشي آموزشدرزمينه ارزيابي عملكرد و طرح
  است. 2صورت شكل پژوهش به هاي اينطوركلي گامبه
 
  

  
  
 

  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
  

  
  . الگوريتم پژوهش2شكل 

 
  مجموعه فازي

باشد. در دنياي انساني همواره عدم اطمينان وجود دارد (مومني, دنياي كنوني دنياي عدم قطعيت مي 
سازي عدم قطعيت يا همان عدم اطمينان در تحليل تصميم به روش تئوري احتمال يا ). مدل1389

 "صل زاده با ااست. تئوري فازي اولين بار توسط پروفسور عسگريتئوري مجموعه فازي انجام شده

هاتعيين ورودي و خروجي  

ي آموزش و پرورش و مشخص كردن آنهاو طرح ها بررسي پروژه ها  

 سازمانر در اولويت بندي طرح هاي پژوهشي تعيين مقادير كلامي وعددي عوامل موث

هاي فازيبكارگيري رويكرد تحليل پوششي داده  

 اجراي مدل، نتيجه گيري و پيشنهادات

 بررسي ادبيات تحقيق و تعيين عوامل موثر بر اولويت بندي پروژه 
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انساني ها بيشتر درگير نيرويگيري). زماني كه تصميم1965، 1مطرح شد(زاده "غيرقابل مقايسه بودن
ود (مومني, شها ميهاي پيچيده شود، پديده فازي بيشتر مسلط بر توضيح اين نظامو همچنين نظام

هايي هستند كه اعضاي آن دقيق مشخص د فازي درواقع از آن دسته مجموعهمجموعه اعدا ).1389
اي، صورت اعداد مثلثي ذوزنقهتوان اعداد را به). اعداد فازي مي2000و همكاران، 2نيست(بيچ
ذوزنقه با توجه به نوع مسئله و شرايط موجود درآورد. در اين تحقيق با  R-Lمثلثي و R-Lاي، زنگوله

ل اعداد كيفي باشند براي تبديباشد و برخي اعداد نيز كيفي ميبرخي از اعداد فازي مي توجه به اينكه
هاي ما اعداد شده است. دادهو اعداد فازي به اعداد قطعي از منطق فازي و دي فازي كردن استفاده 

يا حد  ميانگين m حد پايين Lدرآورده شده است.  )l,m,u(تايي صورت سهباشند كه بهفازي مثلثي مي
  ).1386كامياب مقدس,  &باشند. (كاظمي, منهاج, مهرگان , حد بالاي اعداد مي uميانه 

تواند اهميت مي تبديل متغيرهاي كلامي به فازي: چندين محقق نشان دادند كه تابع عضويت فازي
يم رويكرد توان). بنابراين ما مي1979، 3هاي كلامي در ذهن ما را منعكس نمايد(دير و شايننسبي واژه

يم(هيسو، لين، اي دنبال كنتابع عضويت فازي را براي تبديل عقايد كلامي به عددي، در مقياس فاصله
  توان متغيرهاي كلامي را به فازي تبديل نمود.مي1). مطابق جدول شماره 2007، 4چانگ

  
  . تبديل متغيرهاي كلامي به فازي1جدول

  متغيرهاي كلامي مربوط به معيارها
 )110( خيلي كم
)310(  كم  

)531(  نسبتاً كم  

)753(  متوسط  

)975(  نسبتاً زياد  

)1097(  زياد  

)1099(  خيلي زياد  

                                                 
1. Zadeh 

2. Beach 

3. Dyer & Sarin 

4. Hsiao, Lin, & Chang 
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  دي فازي كردن: 

 ها است. دربندي آني اعداد فازي و اولويتها براي مقايسهترين روشروش مساحت از دقيق
سپس مساحت قسمت منفي و مثبت را به  اين روش دو عدد فازي را از يكديگر كم كرده، و

آوريم. اگر مساحت قسمت مثبت بيشتر از منفي بود عدد فازي اولي داراي مقدار دست مي
 ).1395 همكاران، بيشتري است در غير اين صورت عدد دومي اولويت دارد (اميري و

  
  متغيرهاي پژوهش:

راي آلات و... كه بكنولوژي، ماشينانساني، سرمايه، زمين، تعواملي نظير مواد، نيروي ورودي:
ها يا ورودي گيرند، دادهايجاد محصول، سود، فروش كالا يا خدمات نهايي مورداستفاده قرار مي

ها يا ورودي عبارت است از هر عاملي كه در ديگر دادهعبارت). به1389شوند (مومني, ناميده مي
گير موري واحد تصميهش كارايي و بهرهصورت ثابت بودن ساير عوامل، افزايش آن منجر به كا

؛ 1شوند(اميري و گلعذاريعامل هزينه، زمان و ريسك مي 3هاي اين پژوهش شامل شود. ورودي
 ).1387 (بحراني و سوخكيان،) 1999، 2(آتكينسون )2011

خروجي به حاصل و نتيجه تركيب اقتصادي منابع و عوامل توليد، با استفاده از روش خروجي:
ديگر خروجي هر عاملي كه در صورت ثابت بودن ساير عبارتگردد. بهناگون اطلاق ميهاي گو

در اين پژوهش  ).1389گير منجر گردد (مومني، عوامل، افزايش آن به كارايي بيشتر واحد تصميم
اهداف سازماني  ها باشده كه تطابق نتايج طراحگيري از پيشينه پژوهش استخراجها با بهرهخروجي

 باشد.ي جامع كشور ميي توسعهها با برنامهيت پروژه) و همچنين تطابق نتايج طرح(كيف

 كارايي يك مفهوم مديريتي است كه پيشينه طولاني در علم مديريت دارد كارايي:

دهد كه يك سازمان به چه خوبي از منابع خود در راستاي توليد، ). كارايي نشان مي3،2002(ويتزل
رد در مقطعي از زمان استفاده كرده است. كارايي معياري براي سنجش نسبت به بهترين عملك

                                                 
1. Amiri & Golozari 

2. Atkinson 

3. Witzel 
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ها، يشوند) با خروجها (هر آنچه در جريان توليد بكار برده ميعملكردها بوده و رابطه بين ورودي
م تبريزي، كند (عالباشند) را ارزيابي ميآيند و خروجي نهايي ميتوليد يا ستاده (آنچه به دست مي

). در 1،1957). كارايي عبارت است از نسبت خروجي به ورودي(فارل1389دي، فرجي، و سعي
هينه از منابع گيري و استفاده بها از كارايي نسبي جهت ارزيابي واحدهاي تصميمتحليل پوششي داده

صورت فرمول ). فرمول رسيدن به كارايي به1999گردد(آتكينسون، ها استفاده ميو ورودي
(اميري و گلعذاري؛  باشندها در اين تحقيق زمان، هزينه و ريسك ميوروديباشد. ) مي1شماره(
  ).1387باشد (بحراني و سوخكيان, )و خروجي كيفيت مي1999(آتكينسون،  )2011

كارايي ൌ
خروجي
ورودي

										 

    )1فرمول(

n

i iji 1
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i iji 1
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e    

v x
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  هاي فازيتحليل پوششي داده

). سپس چارنز، كوپر و رودرنز به 1957بتدا توسط فارل معرفي گرديد(فارل،ها اتحليل پوششي داده 
گيري اي تحت عنوان اندازهبرگرفته از نام اين سه نفر در مقاله CCRگسترش مدل فارل پرداختند. مدل 

گيرنده ارائه شد. اين مدل براي ارزيابي كارايي نسبي واحدهايي با بازده كارايي واحدهاي تصميم
 CCRهاي ند. مدلكمقياس ثابت معرفي گرديد. يا به عبارتي ميزان كارايي نسبي تغيري نمي نسبت به

). بعدها محققان 2،1978باشند(چارنز، كوپر و رودزبه دو صورت ورودي محور و خروجي محور مي
 هاي فازي كهاي پرداختند. در اين مقاله از مدل تحليل پوششي دادههاي پايهبه گسترش مدل

شده هاي فازي استفاده) براي محاسبه كارايي داده2باشد؛ مطابق فرمول (مي CCRيافته مدل گسترش
  ).1390آبادي , بابايي ميبدي, و زارعي محمودآبادي, است (طحاري مهرجردي, مروتي شريف

                                                 
1. Farrell 

2. Charnes, Cooper, & Rhodes 
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  كنيم.هاي پژوهش را اجرا نموده و نتايج را بيان ميدر اين مرحله به ترتيب گام
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رات خبرگان نظ گيري ازها با توجه به نظر خبرگان: با بهرهر يك از طرح. تعيين مقادير ه1گام 
شده هاي پژوهشي بيانها در راستاي اجراي طرحصورت توافقي، مقادير هر يك از شاخصبه

  شده است.بيان 2در جدول
 ها. مقادير عددي و كلامي شاخص2 جدول

ف
ردي

  

  ريسك  زمان  هزينه  عنوان
كيفيت پروژه 

در عملكرد 
وپرورشموزشآ  

عملكرد در 
ارتقا سطح 
  كلان كشوري

1  
پرهيز  وپرورش برررسي تأثير گسترش آموزشب

، قناعت و  ريزدگي، اسراف و تحذاز مصرف
  ترجيح مصرف كالاي توليد داخل

)80 65 45 (  )11 9 7 (   زياد  نسبتاً زياد  نسبتاً كم 

2  
درسي دوره هاي بررسي برنامه

از  برنامهبررسي  وپرورش عموميآموزش
  جنبه پرداختن به تعليم و تربيت اقتصادي

  زياد  نسبتاً زياد  كم  )6 8 10(  )50 70 90(

3  
 هاي نظام پرداخت به معلمانبررسي ويژگي

ارزيابي آن بر اساس معيار شايستگي و 
  رويكرد رقابتي و ارائه الگو

  نسبتاً كم  زياد  كم  )8 10 12(  )35 50 75(

  نسبتاً كم  نسبتاً كم  كم  )6 7 9(  )30 40 55(  تي و غيردولتيمقايسه كارايي مدارس دول  4

5  
ها و عملكرد ها، برنامهارزشيابي سياست

وپرورش درزمينه دوره آموزش
  ويژه در مناطق محرومدبستاني بهپيش

)100 80 60(   )13 11 
  خيلي زياد  نسبتاً زياد  متوسط  )9

6  
اه بررسي فلسفه تربيتي انتظار و تبيين جايگ

هاي اساسي نظام تعليم و در مؤلفهآن 
  عمومي تربيت رسمي

  زياد  نسبتاً زياد  كم  )6 8 10(  )45 60 80(

ي هاي فرهنگتدوين استاندارد اي اجراي فعاليت  7
  زياد  نسبتاً زياد  نسبتاكم  )8 10 12(  )55 75 90(  تربيتي در مدارس و اعتباربخشي آن

ي ستبيين و ارائه الگوهاي عملياتي مفاهيم اسا  8
 11 13(   )85 110 150(  وپرورشسند تحول بنيادين در آموزش

  خيلي زياد  زياد  متوسط  )9

9  
خوانش نوگرايانه مجموع مجلات المحجه 
الابيضا في التهذيب جهت تدوين مفهومي 

  در حوزه تربيت اسلامي
  نسبتاً زياد  متوسط  نسبتاً كم  )5 6 8(  )30 40 55(

10  
ني و بشناسي برنامه درسي تربيت آسيب

منظور ارائه الگويي جهت تدوين سلامت به
  تربيتي-ها با رويكرد فرهنگيبرنامه

  زياد  نسبتاً زياد  متوسط  )6 8 10(  )60 85 120(

11  
ي هاي درستعيين استانداردها و اقتضائات برنامه

اق هاي ورزشي و ميزان انطببدني و فعاليتتربيت
  آن با وضعيت موجود مدارس و فضاهاي تربيتي

  نسبتاً كم  نسبتاً زياد  نسبتاً كم  )7 9 12(  )90 115 140(
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ف
ردي

  

  ريسك  زمان  هزينه  عنوان
كيفيت پروژه 

در عملكرد 
وپرورشموزشآ  

عملكرد در 
ارتقا سطح 
  كلان كشوري

12  

تهيه و تدوين سند سلامت در حوزه 
آموزش و پروش با تأكيد بر تبيين الگوها و 

ي يادگيري مفاهيم نظري مربوط به حوزه
عنوان زير نظام سند تحول بنيادي سلامت به

 وپرورشو آموزش

)160 120 95(  )14 12 
  خيلي زياد  يادخيلي ز  متوسط  )10

). تبديل متغيرهاي كلامي به عددي: با توجه به اينكه نظرات خبرگان در برخي 2گام (
متغيرهاي كلامي را به اعداد فازي تبديل  1صورت كلامي بوده به توجه به جدولها بهشاخص

  ايم.نشان داده 3كرده و در جدول 
  ها. مقادير عددي شاخص3جدول

ف
ردي

  

 نه (ميليونهزي  هاي پژوهشيطرح
  ريسك  زمان (ماه)  تومان)

كيفيت پروژه در 
عملكرد آموزش 

  و پروژش

عملكرد پروژه 
در ارتقا سطح 
  كلان كشوري

1  

 و آموزش ررسي تأثير گسترشب
 زدگي،مصرف پرورش بر پرهيز از

اسراف و تبذير ، قناعت و ترجيح 
  كالاي توليد داخل مصرف

)80 65 45 (  )11 9 7 (  )5 3 1(  )9 7 5(  )10 9 7(  

2  

هاي درسي دوره هاي بررسي برنامه
بررسي  وپرورش عموميآموزش
از جنبه پرداختن به تعليم و  برنامه

  تربيت اقتصادي

)90 70 50(  )10 8 6(  )3 1 0(  )9 7 5(  )10 9 7(  

3  
هاي نظام پرداخت به بررسي ويژگي

معلمان ارزيابي آن بر اساس معيار 
  ه الگوئشايستگي و رويكرد رقابتي و ارا

)75 50 35(  )12 10 8(  )3 1 0(  )10 9 7(  )5 3 1(  

)0 1 3(  )6 7 9(  )30 40 55(  مقايسه كارايي مدارس دولتي و غيردولتي  4  )5 3 1(  )5 3 1(  

5  
د ها و عملكرها، برنامهارزشيابي سياست

دوره  ٔ◌ وپرورش درزمينهآموزش
  ويژه در مناطق محرومدبستاني بهپيش

)100 80 60(   )13 11 9(  )7 5 3(  )10 9 7(  )10 9 9(  

6  
ين بررسي فلسفه تربيتي انتظار و تبي

هاي اساسي جايگاه آن در مؤلفه
  ميعمو نظام تعليم و تربيت رسمي

)80 60 45(  )10 8 6(  )3 1 0(  )9 7 5(  )10 9 7(  
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ف
ردي

  

 نه (ميليونهزي  هاي پژوهشيطرح
  ريسك  زمان (ماه)  تومان)

كيفيت پروژه در 
عملكرد آموزش 

  و پروژش

عملكرد پروژه 
در ارتقا سطح 
  كلان كشوري

7  
تدوين استاندارد اي اجراي 

هاي فرهنگي تربيتي در فعاليت
  مدارس و اعتباربخشي آن

)90 75 55(  )12 10 8(  )5 3 1(  )9 7 5(  )10 9 7(  

8  
 تبيين و ارائه الگوهاي عملياتي

مفاهيم اساسي سند تحول بنيادين 
  وپرورشدر آموزش

)150 110 85(   )13 11 9(  )7 5 3(  )10 9 7(  )10 9 9(  

  

خوانش نوگرايانه مجموع مجلات 
المحجه الابيضا في التهذيب جهت 

ت تدوين مفهومي در حوزه تربي
  اسلامي

)55 40 30(  )8 6 5(  )5 3 1(  )7 5 3(  )9 7 5(  

10  

شناسي برنامه درسي تربيت آسيب
 منظور ارائه الگوييبني و سلامت به

ها با رويكرد جهت تدوين برنامه
  تربيتي-فرهنگي

)120 85 60(  )10 8 6(  )7 5 3(  )9 7 5(  )10 9 7(  

11  

تعيين استانداردها و اقتضائات 
 بدني وي تربيتهاي درسبرنامه
هاي ورزشي و ميزان انطباق فعاليت

آن با وضعيت موجود مدارس و 
  فضاهاي تربيتي

)140 115 90(  )12 9 7(  )5 3 1(  )9 7 5(  )5 3 1(  

12  

تهيه و تدوين سند سلامت در حوزه 
آموزش و پروش با تأكيد بر تبيين 
الگوها و مفاهيم نظري مربوط به 

 انعنوي يادگيري سلامت بهحوزه
زير نظام سند تحول بنيادي و 

 وپرورشآموزش

)160 120 95(  )14 12 10(  )7 5 3(  )10 9 9(  )10 9 9(  

ادير ها مقهاي فازي: با اجراي مدل تحليل پوشي داده) اجراي مدل تحليل پوششي داده3گام (
 4ها داراي سه حد بالا پايين و متوسط خواهد بود كه در جدول كارايي هر يك از طرح

ع مقدار تابطور كامل آورده شده است. لازم به ذكر است كارايي واحدها برابر است با هب
  قابل مشاهده است). 4(معكوس تابع هدل كه در جدول  1هدف/
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  ها. مقادير كارايي هر يك از طرح4جدول 

 حد پايين  حد وسط  حد بالا  هاي پژوهشيطرح  
حد 
  بالا

حد 
  وسط

حد 
 پايين

  رتبه

1  
رهيز از وپرورش بر پگسترش آموزشررسي تأثير ب

زدگي، اسراف و تبذير ، قناعت و ترجيح مصرف
  مصرف كالاي توليد داخل

1.111
1  1.8 2.8285 0,9 0,55 0,35 6 

2  
هاي درسي دوره هاي بررسي برنامه

 از جنبه وپرورش عمومي بررسي برنامهآموزش
  پرداختن به تعليم و تربيت اقتصادي

1  1.5555  2.5714 1 40,6  0,38 2 

3  
هاي نظام پرداخت به معلمان بررسي ويژگي

ارزيابي آن بر اساس معيار شايستگي و رويكرد 
  رقابتي و ارائه الگو

1  1.4529  2.4285 1 0,68 0,41 1 

1.269  مقايسه كارايي مدارس دولتي و غيردولتي  4
2 3.2  12.666

6 
0,78 
 

0,31 0,07 10 

5  
لكرد ها و عمها، برنامهارزشيابي سياست

 دبستانيوپرورش درزمينه دوره پيشآموزش
  ويژه در مناطق محرومبه

1.3  1.8148  2.6 0,76 0,55 0,38 8 

6  
گاه بررسي فلسفه تربيتي انتظار و تبيين جاي

هاي اساسي نظام تعليم و آن در مؤلفه
  عمومي تربيت رسمي

1  1.5556  2.5714 1 0,64 0,38 2 

هاي يتتدوين استاندارد اي اجراي فعال  7
  فرهنگي تربيتي در مدارس و اعتباربخشي آن

1.296
2  2  3.0857 0,77 0,5 0,32 11 

تبيين و ارائه الگوهاي عملياتي مفاهيم اساسي   8
 9 0,38 0,54 0,74 2.6  1.8333  1.35  پرورش و سند تحول بنيادين در آموزش

9  
خوانش نوگرايانه مجموع مجلات المحجه 

ر وين مفهومي دالابيضا في التهذيب جهت تد
  حوزه تربيت اسلامي

1  1.5428  2.88 1 0,64 0,34 5 

10  
شناسي برنامه درسي تربيت بني و آسيب

منظور ارائه الگويي جهت سلامت به
  تربيتي-ها با رويكرد فرهنگيتدوين برنامه

1  1.6  2.5714 1 0,62 0,38 4 

11  

هاي تعيين استانداردها و اقتضائات برنامه
ي هاي ورزشفعاليت ي وبدندرسي تربيت

و ميزان انطباق آن با وضعيت موجود 
  مدارس و فضاهاي تربيتي

1.166
6  1.9285  3.6 0,85 0,51 0,27 7 

12  

تهيه و تدوين سند سلامت در حوزه 
آموزش و پروش با تأكيد بر تبيين الگوها 

ي و مفاهيم نظري مربوط به حوزه
عنوان زير نظام سند يادگيري سلامت به

 وپرورشنيادي و آموزشتحول ب

1.5  2.2222  2.3333 0,66 0,45 0,42 12 
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 گيرينتيجه -5

ترين اركان تأثيرگذار در رشد و تعالي نظام علمي كشور است در راستاي و پرورش از مهمآموزش 
گردد. از طرفي محدوديت منابع مالي در اجراي هايي تدوين ميو پرورش طرحارتقا عملكرد آموزش 

هايي كه اهميت بالاتري دارند انتخاب و ها توجه شود و طرحبب شده به اولويت طرحها سطرح
ازي ها، منطق فدر اين پژوهش در ابتدا به بيان مديريت پروژه، تحليل پوششي داده عملياتي شوند.

هاي فازي ها، مدل تحليل پوششي دادهشده است. سپس با توجه به كلامي بودن مقادير شاخصپرداخته
ان است. مقادير كلامي با توجه به نظرات خبرگشدهبندي بكار گرفته اسب در راستاي اولويتمن

ت. افزار لينگو مدل كدنويسي و نتايج آن استخراج گرديده اسگيري از نرمشده است. و با بهرهاستخراج
  ه است.شدهها پرداختدر اين بخش به مقايسه نتايج با تحقيقات پيشين و بحث و بيان پيشنهاد

شده، همگي به و پرورش انجامهاي پژوهشي آموزش هايي كه در راستاي اولويتتاكنون طرح
) در 1390مثال اميرلطفي (عنوان بهها پرداخته بودند. وري طرحها يا ميزان بهرهشناسي طرحآسيب

) به 1390هاي عمراني پرداخت، همچنين فراهاني و ديگران (شناسي در طرحپژوهش خود به آسيب
ده و يك تر دقت شاما در اين پژوهش به ديدگاه كلانشناسي قراردادهاي وزارت نفت پرداختند، آسيب

ها قبل از هاي كم بازده است. با محاسبه كارايي نسبي طرحالگويي در راستاي پيشگيري از اجراي طرح
ايش و منابع سازمان و افز هانگر در راستاي جلوگيري از اتلاف هزينهتوان كنترل پيشاجراي آن مي
پور )، و مرادي و حسن2015)، جعفرزاده و همكاران (2015جنگ و هوانگ (ها داشت. بازدهي طرح

هاي قطعي جهت تشكيل سبد پروژه استفاده كردند، اما در اين پژوهش ) در تحقيقات خود از مدل1393(
باهدف افزايش ذقت، ازنظريه گيرندگان و اعمال عدم قطعيت هاي ذهني تصميمجهت رفع قضاوت
) 1392پور، احمدوند و شاكري (ها استفاده كرديم. همچنين حسنبندي طرحفازي جهت اولويت

)، براساس 1393زاده عباسي و پورنامداري (ميرحسيني، بيكبراساس معيارهاي سودآوري، روحي
سازي و متناسب با اهداف و بندي كردند. اما در اين پژوهش براساس بوميمعيارهاي ريسك به اولويت

 عنوان معيارمعيارهاي هزينه، زمان، ريسك به و پرورش بوده است. لذاهاي پژوهشي آموزش اولويت
روجي عنوان معيارهاي خورودي و معيارهاي كيفيت پروژه و عملكرد در ارتقاي سطح كلان كشوري به



92   98شماره هشتم، تابستان  مهندسي تصميم، سال دوم،فصلنامه 

 

ام پرداخت به هاي نظررسي ويژگيب"در نظر گرفته شد. بر اساس نتايج تحليل پوششي فازي، طرح 
تري نسبت به از اولويت بالا "معلمان ارزيابي آن بر اساس معيار شايستگي و رويكرد رقابتي و ارائه الگو

وري سبب افزايش و ارتقا سطح عملكرد هاي بهرهسازي طرحها برخوردار بوده است. پيادهساير طرح
  ه كشور را در پي دارد.و پرورش و به دنبال آن ارتقا و توسع آموزش
  هاي كاربرديپيشنهاد
رزيابي ا هاي نظام پرداخت به معلمانشده بررسي ويژگيطور كه از نتايج تحقيق مشاهدههمان

آن بر اساس معيار شايستگي و رويكرد رقابتي و ارائه الگو بالاترين رتبه را به دست آورده و 
  رد.شود در اولويت پژوهشي سازمان قرار گيتوصيه مي

ها بندي پروژه در ساير بخشگيري از اين مدل، اولويتگردد با بهرههمچنين پيشنهاد مي
ه هاي بهينبندي طرحگذاري و اولويتمنظور كاهش خطر سرمايه هاي اين سازمان به و حوزه

  به كار گرفته شود. 
  

  هاي آتيپيشنهاد
گي بين ه سعي در حذف همبستگيري از تكنيك تحليل مؤلفدر ادامه به بهره شودتوصيه مي
  ها داشته و تحقيقات را در راستاي رسيدن به نتايج مطلوب ادامه دهند.شاخص

با شناسايي  شودها عوامل متعددي تأثير دارند، توصيه ميبا توجه به اينكه در انتخاب طرح
ي هابندي طرحساير عوامل تأثيرگذار و همچنين انجام تحليل عاملي تأييدي، به اولويت

  پژوهشي بپردازند.
نجي پرورش به نيازس و شود با بررسي دقيق و موشكافانه وضعيت آموزشتوصيه مي

هاي موجود بر مبناي ها و خللهاي پژوهشي روي آورده و با توجه به شكافطرح
  هاي پژوهشي را تدوين نمايند.هاي دقيق علمي، اولويتشاخص
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Abstract 

Correct selection of research projects is one of the most effective ways 

to increase the productivity of research projects and allocate the right 

resources. Education is performing as a most important institutions for 

educating the students. Due to the limited resources of this organization 

and, on the other hand, the expansion of research projects, prioritizing 

research projects is essential. Therefore, in this research, due to the 

uncertainty of the data, the values of the indicatores of research projects, 

by using the fuzzy data coverage analysis, we prioritize the research 

projects. By reviewing the literature and research background, 

prioritizing research projects based on cost, time, risk, project quality 

and performance in upgrading the macro level of the country considered 

in two groups of data and output, respectively. The numerical and verbal 

values of the design indicators are gathered by agreement of the experts. 

The results of the research indicate that the project "Reviewing the 

characteristics of the payment system for teachers and evaluating it 

based on the competency criterion and competitive approach and model 

presentation" is among the top priorities and should be considered more 

than other plans. 
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